ANALISIS ENCUESTA INFORMADORES CLAVE ANO 2008

Durante el afio 2008 el Observatorio semFYC realizd6 una encuesta sobre distintos
aspectos relacionados con la actividad asistencial en Atencién Primaria con el fin de
conocer las posibles diferencias entre Comunidades Autébnomas. La encuesta se realizé
desde Noviembre de 2007 a Junio de 2008 y para la recopilacion de la informacién se
contd con un informador clave por cada Comunidad.

En primer lugar se preguntd por el nimero de médicos fijos (propietarios e interinos)
con que cuentan las Comunidades tanto en el afio 2005 como en 2007; en la siguiente
tabla se muestran los datos donde destaca la falta de informacion en Galicia asi como

en Castilla y Leon.

N° MEDICOS DE FAMILIA 2005 2007
ANDALUCIA 4486 4726
BALEARES 533 623
CASTILLA LA MANCHA 1268 2229
CASTILLA-LEON
CATALUNA 6470
EXTREMADURA 780 798
GALICIA DENEGADA DENEGADA
MADRID* 2702 3114
PAIS VASCO 1120 1162
RIOJA 272 279
VALENCIA 2475
ASTURIAS 782
MURCIA 186
CANARIAS 409 428
NAVARRA 347,5 360,9
ARAGON 905 964
* Faltan datos area 7




Cuando se pregunta por el ajuste de recursos a situaciones especificas, la mayoria de
las Comunidades si tiene en cuenta factores como la edad y la dispersién geografica
pero no los factores sociales; del mismo modo destaca la falta de recursos para
poblacién flotante en Comunidades como Madrid que cuentan con un importante
namero de pacientes de este tipo.

AJUSTE DE RECURSOS A s NO
SITUACIONES ESPECIFICAS
ANDALUCIA
BALEARES
CASTILLA LA MANCHA EXTLTCEI'\Z'\ADURA
, CASTILLA Y LEON LA RIOJA
EDAD DE POBLACION CATALUNA
VALENCIA
MADRID*
ASTURIAS
PAIS VASCO ARAGON
MURCIA
NAVARRA
ANDALUCIA
BALEARES
CASTILLA LA MANCHA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA
MADRID*
. ] PAIS VASCO RIOJA
DISPERSION GEOGRAFICA EXTREMADURA ARAGON
GALICIA
VALENCIA
ASTURIAS
MURCIA
NAVARRA
CANARIAS
BALEARES
C-LA MANCHA
C-LEON
GALICIA
ANDALUCIA MADRID
CATALUNA RIOJA
FACTORES SOCIALES EXTREMADURA VALENCIA
PAIS VASCO ASTURIAS
MURCIA
NAVARRA
CANARIAS
ARAGON
ANDALUCIA
BALEARES
CASTILLA LA MANCHA MADRID
CASTILLA Y LEON RIOJA
. CATALUNA PAIS VASCO
POBLACION FLOTANTE EXTREMADURA MURCIA
GALICIA NAVARRA
VALENCIA ARAGON
ASTURIAS
CANARIAS




Se intentaron analizar los posibles incentivos en zonas rurales asi como si existen
formas de fidelizacién para personal que trabaja en zonas conflictivas no existiendo
este tipo de ayuda en la mayoria de las Comunidades Autonomas. También se
pregunté por las garantias de seguridad en los centros de salud donde tampoco vemos

una implicacién uniforme por Comunidades.

DISCRIMINACIONES
POSITIVAS SI NO
BALEARES LA RIOJA
CASTILLA LA MANCHA | VALENCIA
5 ANDALUCIA CASTILLA Y LEON ASTURIAS
FIDELIZACION MEDIO RURAL MADRID CATALUNA NAVARRA
EXTREMADURA MURCIA
GALICIA CANARIAS
ANDALUCIA VALENCIA
BALEARES ASTURIAS
SISTEMAS DE CATALUNA CASTILLA LA MANCHA NAVARRA
INFORMACION MR EXTREMADURA CASTILLA Y LEON MURCIA
GALICIA CANARIAS
LA RIOJA
BALEARES
CASTILLA LA MANCHA VALENCIA
CASTILLA Y LEON MADRID
FIDELIZACION ZONAS < ASTURIAS
ANDALUCIA CATALUNA
CONFLICTIVAS NAVARRA
EXTREMADURA
MURCIA
GALICIA CANARIAS
LA RIOJA
ANDALUCIA
BALEARES o
CASTILLA LA MANCHA (E:)A('—II'—QIIE:\J/I’XgUR A \I\;AAII'DERNICDIA
GARANTIAS DE SEGURIDAD CASTILLA Y LEON
GALICIA NAVARRA
ASTURIAS LA RIOJA MURCIA
CANARIAS
ARAGON
ANDALUCIA 5
BALEARES gﬁf-lr(l,ll_,kA Y LEON ASTURIAS
GARANTIAS DE SEGURIDAD CASTILLA LA MANCHA MADRID NAVARRA
ENTORNOS CONFLICTIVOS CATALUNA LA RIOJA MURCIA
EXTREMADURA VALENCIA ARAGON
CANARIAS




En la tabla siguiente se puede ver el acceso a pruebas diagnésticas por Comunidades;
la accesibilidad es variable tanto en formas de solicitud como en el tipo de prueba
diagndstica por lo que la equidad puede verse afectada tanto para el personal médico
como para los usuarios del sistema

sanitario.
ACCESO POSIBLE BAJO BAJO SESKKFCQFON SEE:J\;EEFON
PRUEBAS SOLICITAR PROTOCOLO | PROTOCOLO
DIAGNOSTICAS | SIN RESTRICCION | AP AP-AE CONACCESO A | SIN ACCESO A
RESULTADOS RESULTADOS
BALEARES
CASTILLA LA MANCHA
CASTILLA Y LEON
fAA/\ATDARLlL[J)NA ESTREMADURA ANDALUCIA
ECO TIROIDES PAIS VASCO GALICIA ”
LA RIOJA ASTURIAS ARAGON
VALENCIA
MURCIA
NAVARRA
CANARIAS
ANDALUCIA
CASTILLA LA MANCHA gﬁIfCLIL/iNA EA%EQFE)ES
ECO OBSTETRICA | C-LEON PAIS VASCO
VALENCIA LA RIOJA CANARIAS
MURCIA ASTURIAS ARAGON
NAVARRA
GALICIA
CASTILLA LA MANCHA PAIS VASCO ANDALUCIA
CASTILLA Y LEON BALEARES
ECO CATALURIA EXTREMADURA
TRANVAGINAL MADRID
MURCIA
NAVARRA ASTURIAS
CANARIAS
GALICIA
CASTILLA LA MANCHA ASTURIAS ANDALUCIA
BALEARES CASTILLA Y LEON
TAC CRANEAL CATALUNA Eﬂ/ﬁ'\éﬁwm MADRID
MURCIA CANARIAS
VALENCIA ARAGON
BALEARES CAST LA MANCHA
CATALUNA GALICIA ANDALUCIA
X@f)gﬁﬁﬁ\,ff' MURCIA PAIS VASCO EXTREMADURA
VALENCIA ASTURIAS CANARIAS

NAVARRA




ACCESO POSIBLE BAJO BAJO EESPJEEIEON SES:J\;E(F\;IIEON
PRUEBAS SOLICITAR PROTOCOLO | PROTOCOLO
DIAGNOSTICAS | SIN RESTRICCION AP AP-AE CON ACCESO A SIN ACCESO A
RESULTADOS RESULTADOS
BALEARES NAVARRA gﬁﬂc&ﬁ MANCHA ANDALUCIA
RMN CATALUNA - EXTREMADURA
MURCIA ARAGON PAIS VASCO VALENCIA
ASTURIAS
BALEARES
CASTILLA Y LEON
GALICIA N
DENSITOMETRIA RIOJA ANDALUCIA PAIS VASCO
ASTURIAS CAST LA MANCHA
EXTREMADURA
CANARIAS
MADRID
BALEARES
GALICIA CASTILLA Y LEON
NAVARRA RIOJA
PRUEBA DE PAIS VASCO ASTURIAS ARAGON
ESFUERZO CAST LA MANCHA EXTREMADURA
ANDALUCIA
CANARIAS
MADRID
BALEARES
CASTILLA Y LEON
GALICIA MURCIA
CAST LA MANCHA | ARAGON
ECOCARDIO PAIS VASCO ANDALUCIA ASTURIAS RIOJA
NAVARRA EXTREMADURA
CANARIAS

MADRID




Se intentd realizar un analisis de la comunicaciébn con Atencién Especializada
preguntando por la existencia o no de una asignacion personalizada, la posibilidad de
realizar consultas telefonicas asi como la realizacion de sesiones clinicas conjuntas.

FUNCIONAN EN LA COMUNIDAD PROGRAMAS DE

COORDINACION ENTRE NIVELES BASADAS EN ? St NO
BALEARES
ANDALUCIA CASTILLA Y LEON
CASTILLA LA MANCHA | GALICIA
CATALUNA PAIS VASCO
ASIGNACION Y RELACION PERSONALIZADA EXTREMADURA LA RIOJA
MADRID VALENCIA
CANARIAS ASTURIAS
ARAGON MURCIA
NAVARRA
ANDALUCIA CASTILLA Y LEON
GALICIA
BALEARES MADRID
CASTILLA LA MANCHA
CATALUNA LA RIGJA
POSIBLE CONSULTORIA DIRECTA O POR TELF VALENCIA
EXTREMADURA
ASTURIAS
PAIS VASCO
MURCIA
NAVARRA ARAGON
CANARIAS
BALEARES ANDALUCIA
CASTILLA LA MANCHA | CASTILLA Y LEON
CATALUNA GALICIA
. EXTREMADURA LA RIOJA
SESIONES CLINICAS CONJUNTAS MADRID VALENCIA
PAIS VASCO ASTURIAS
NAVARRA MURCIA
CANARIAS ARAGON
ANDALUCIA
BALEARES
CASTILLA LA
MANCHA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA
| MURCIA EXTREMADURA
INGRESO DIRECTO PREVIO ACUERDO DE INDICACION GALICIA
NAVARRA
MADRID
PAIS VASCO
LA RIOJA
VALENCIA
ASTURIAS
CANARIAS

ARAGON




La accesibilidad a la informacion es uno de los ultimos datos que se recogieron tanto
en lo que se refiere a la actividad realizada en Atencién primaria como a la asignacion

de recursos o resultados en salud.

TRANSPARENCIA

Sl

NO

HASTA QUE PUNTO ES PUBLICAMENTE ACCESIBLE LA MEDIDA DE LA ACTIVIDAD DE LA

ATENCION PRIMARIA?

ANDALUCIA
BALEARES
CASTILLA LA MANCHA
CASTILLA Y LEON CATALUNA
EXTREMADURA MADRID
INFORMACION COMPLETA EN WEB GALICIA ASTURIAS
PAIS VASCO MURCIA
LA RIOJA ARAGON
VALENCIA
NAVARRA
CANARIAS
ANDALUCIA
BALEARES CATALUNA
CASTILLA LA MANCHA | GALICIA
INFORMACION COMPLETA NO EN WEB PERO SI EN CASTILLA Y LEON MADRID
PUBLICACIONES ACCESIBLES EXTREMADURA LA RIOJA
PAIS VASCO ASTURIAS
MURCIA ARAGON
NAVARRA

HASTA QUE PUNTO ES PUBLICAMENTE ACCESIBLE EL CONOCIMIENTO SOBRE RECURSOS

ASIGNADOS A LA ATENCION PRIMARIA?

ANDALUCIA
CASTILLA LA MANCHA
CASTILLA Y LEON

CASTILLA LA MANCHA
CATALUNA
EXTREMADURA

PAIS VASCO GALICIA MADRID
INFORMACION COMPLETA EN WEB LA RIOIA VALENCIA ASTURIAS
MURCIA NAVARRA
CANARIAS
ARAGON
CATALUNA
GALICIA
ANDALUCIA MADRID
INFORMACION COMPLETA NO EN WEB PERO SI EN BALEARES VALENCIA
PUBLICACIONES ACCESIBLES CASTILLA LA MANCHA | ASTURIAS
EXTREMADURA NAVARRA
PAIS VASCO CANARIAS
MURCIA ARAGON
CASTILLA LA MANCHA
CASTILLA Y LEON
EXTREMADURA
¢SON PUBLICAMENTE ACCESIBLES O HA MEJORADO GALICIA
LA DISPONIBILIDAD DE RESULTADOS INTERMEDIOS Y MADRID
FINALES DEL SISTEMA SANITARIO EN GENERAL Y LOS LA RIOJA
MAS LIGADOS A LA ATENCION PRIMARIA EN ANDALUCIA ASTURIAS
PARTICULAR? BALEARES MURCIA
CATALUNA NAVARRA
PAIS VASCO CANARIAS
VALENCIA ARAGON




CONCLUSIONES

En este trabajo podemos observar una serie de diferencias entre Comunidades que
afectan a aspectos como la asignacién de recursos, la fidelizacion de personal en
entornos donde el trabajo puede ser mas dificil, la accesibilidad a pruebas
diagnosticas, aspectos todos ellos que afectan a la equidad de nuestro sistema de
salud.

Por otra parte es evidente la necesidad de mejorar la relacibn con Atencion
Especializada para conseguir una atencion integral del paciente y fomentar la
formacién entre niveles que consigan una forma de trabajar consensuada vy
colaboracion continua.

Por ultimo destacar la falta de transparencia en aspectos tan importantes como la
actividad asistencial, la asignacion de recursos asi como resultados en salud que son
fundamentales para conocer la evolucién de la Atencién Primaria en nuestro entorno.



