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RESUMEN

El arte de escuchar. Un estudio multimedia.

Justificacion: Existen numerosas publicaciones sobre la relacion médico-paciente, pero
no existe un audiovisual para conocer la perspectiva de la poblacion sobre la relacion
médico-paciente.

Actualmente el medio audiovisual es uno de los principales vehiculos narrativos, sobre
todo para las nuevas generaciones. El cine facilita la expresion de emociones, la empatia
del espectador con lo que esta viendo, y la reflexion sobre lo que estd escuchando. El
uso de material audiovisual para ensefar comunicacién y entrevista clinica a
profesionales sanitarios se ha evidenciado como muy util.

Objetivo: Ampliar el conocimiento sobre la relacion médico-paciente, mediante el recurso
de dar la voz a los pacientes. En concreto exploraremos las necesidades, preferencias y
expectativas de los pacientes sobre la relacion y comunicacion con los médicos.

Metodologia: Estudio con metodologia cualitativa, aprobado por el comité de ética CEIC-
ACPV. Realizaremos entrevistas abiertas en profundidad y videograbadas, a una
seleccién de ocho pacientes de nuestras consultas, considerados personas expertas o
informadores clave. El material obtenido se analizard y presentara en formato
audiovisual como un Documental, editado con una seleccién de las escenas grabadas, y
construyendo una narracion coral con los testimonios de las personas entrevistadas.
Incluira escenas de su vida cotidiana relacionadas con su bienestar.

El Documental recogera la perspectiva de los pacientes sobre la relacién y comunicacion
con los médicos, y se divulgara con dos objetivos: un objetivo docente, para estudiantes
y profesionales sanitarios, voluntarios y personas que cuidan personas y un objetivo
divulgativo, para la poblacion general.



